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Abstract

The article presents an analysis of the witness interviewing procedure from the point of view of memory tasks for the inter-
viewed person. On the basis of characteristics of specific memory deficits in older persons, the author proposes guidelines for
procedures and specific strategies which will enable optimisation of older persons’ interviewing.
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1. Introduction

The memory of older persons has been of interest
to psychologists for several dozen years. Numerous
findings from research and proposed explanations re-
ferring to specific cognitive mechanisms are available
nowadays: a coherent picture of this phenomenon has,
to a great extent, been built up. A detailed description
of cognitive operations, memory errors and also often
specific content in relation to which one can observe
deficits in older persons allows us to predict how such
a group of persons will cope with a memory task,
which is basically what a witness is. Such an analysis
allows us to draw up specific guidelines and proce-
dures in relation to the age group in question.

The fact that separate guidelines are required is at-
tested to, firstly, by the fact that the memory of older
persons operates significantly differently from that of
younger persons (in tests of episodic memory, older
persons obtain between 50% and 90% worse results
than young persons [2]). That is why procedures
which work in relation to an average population may

generate mistakes in recollections and accounts given
by older persons. Advances in medicine have meant
that the average length of life is increasing, and as
a result, the group of older persons is becoming more
and more numerous. Moreover, data show that older
persons are often victims and witnesses of crimes, es-
pecially frauds [26, 38]. Age related disorders, such
as dementia, additionally increase this risk [7]. This
means that the testimonies of older persons are of key
significance during many judicial proceedings.

2. The interview as a memory task
2.1. Structured interview

A typical interview is structured and can be divid-
ed into three stages. The first one is an explanation
of the interview rules and a conversation that is not
related to the content of the episode that is the sub-
ject of the interview. A central element of the second
stage is an open question concerning the event in ques-
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tion (e.g. “what were you doing on January the 51?”).
Once the witness has described the course of the event,
questions are asked on the basis of information pro-
vided by him/her. Such a sequence of questions (open
questions first, then detailed questions) is the result
of a well thought out strategy. Its aim is to encourage
a person to refer to their own memories and limit cues
(including possible suggestions) provided by the inter-
viewer to the minimum. In the majority of cases such
a procedure limits the number of distorted elements of
recollection. However, numerous data indicate that in
the case of older persons, free recollecting gives less
complete and less accurate recollection compared to
young persons [10, 15, 17].

The answer to a general question concerning a spe-
cific episode requires a strategic search in memory and
independent generating of cues, because the question
itself contains very few of them. However, older per-
sons have a poorer repertoire of recollection strategies
than younger persons, problems with initiating them
and rarer and less consistent use of them [18, 19]. All
pieces of contextual information are valuable indica-
tions in the process of recollection, and this contex-
tual information should be integrated with the episode
when coding. Because in older persons, the process of
creation of associations between elements occurs only
to a limited extent [4, 25], they have at their disposal
only limited indicators when recollecting. This deficit
manifests especially clearly in relation to contextual
information, such as information on time and sensory
details [10, 22]. This deficit hampers recollection con-
siderably.

Another problem is that an attempt at recollection
causes activation of all elements of semantic structure
linked with the episode content. A large part of them
are distracters, elements which are similar to original
ones or which occurred in a similar context. Older per-
sons have difficulties with recognition and rejection of
such elements [12, 29, 36], that is why one can expect
that disturbances occur in their memories concordant
with the content of general knowledge concerning an
event.

The aim of testimony is generation of recollection
of a given episode. However, a study by Schlagman,
Schultz, Kvavilashvili et al. [32] concerning autobio-
graphical memory suggests that the majority of older
persons’ memories are of a generalised episodic na-
ture. This means that when asked the question: “what
were you doing on January the 5"?” elderly persons
usually say what they usually do at that time of day, on
the given week day. From the point of view of inter-
viewing aims, this is an extremely unfavourable phe-
nomenon. The next stage of recollection is monitoring

of memory quality. Age-related deficits have also been
found in this area [22, 23].

The memory phenomena described above mean
that in the phase of questioning based on the open ques-
tion, one may expect numerous mistakes on the part of
older persons. There is a risk that those mistakes will
be further consolidated in subsequent stages, because
repeating of untrue information will increase a sense
of their familiarity and strengthen the person’s belief
that they are a part of the original episode.

2.2. Cognitive interview

The cognitive interview is based on a set of mne-
monics that have been developed for the purpose of
facilitating recollection [11]. Its use may be especially
advantageous in situations where recollecting is dif-
ficult (e.g. in relation to children, older persons or per-
sons with slight cognitive dysfunctions [9, 38]). The
theoretical basis for the mnemonics used is the encod-
ing specificity principle and the thesis on the complex
nature of memories, which are stored in the form of
mutually connected elements. The more episode ele-
ments — even ones that are unimportant from the point
of view of the aim of the interview — can be retrieved
from memory, the higher the probability of correct
recollection of important information. Every piece of
information can be helpful, because it can be a cue
which facilitates recollection of new elements of the
episode. Moreover, the more detailed the reproduction
of the context in which the memorising occurred, the
greater the chance — according to the encoding specifi-
city principle — for recollection.

The four techniques used during a cognitive inter-
view are: encouraging the interviewee to describe an
event taking into account all details, including those
which seem unimportant, incomplete or trivial; an at-
tempt to recreate the context of the memorised event
(emotional, cognitive, what one was doing on the day
of the event); recreation of the event in reverse order;
recreation of the event from the perspective of another
person taking part in it.

Facilitation of access to cues when recollecting and
replacement of imperfect or absent strategic processes
with advice and suggestions by the interviewer are es-
pecially important in the context of specific memory
deficits in older persons. In this case, cues coming
from the outside become a substitute for an internal
process carried out by executive functions, whose op-
eration considerably worsens with age [13].
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3. Improving the effectiveness of older persons’
interviewing procedure

3.1. Defining limits of memory efficiency, below
which a witness’s testimony is not accepted

Interviewing of an older person should be preced-
ed by assessment of his/her cognitive skills to be sure
that they are sufficient for an accurate and complete
testimony. With increasing age, the group of “older
persons” becomes more and more internally diverse.
Among them are persons who act almost as efficient-
ly as young persons, persons with classical memory
deficits typical for their age, persons with diagnosed
dementia, as well as those who have not yet been di-
agnosed, but whose memory functioning is consider-
ably different from the functioning of healthy persons.
Some of these persons will not be able to participate
in an interview effectively, which is why it is of key
importance to define the level of memory functioning
of the older witness and the minimal limit of memory
efficiency required from the witness.

Using tools for assessment of mild age-related cog-
nitive deficits, such as the word list delayed recall [37],
one may obtain an indicator of an older person’s level
of cognitive functioning. A simple examination proce-
dure (e.g. showing a film with a robbery and conduct-
ing a procedure imitating an interview concerning the
film content) allows us to establish how accurate and
complete testimony can be given by a given person.
Correlation of these two results and establishment of
the relationship between them provides information
on what level of age related cognitive deficits makes it
impossible to give a complete and accurate testimony.
Thanks to the above, knowledge about the level of one
of these factors allows us to infer about the probable
level of the second factor.

Suchaprocedure is a clear analogy to the procedure
worked out in relation to children, with one difference,
that in the case of children, age is the factor which in-
dicates cognitive possibilities crucial for testifying. In
the case of older persons, age is not so unambiguously
related with changes in cognitive functioning as to be
a useful criterion, which is why it is necessary to re-
fer to other criteria. A simple measurement of delayed
word recall is the most sensitive indicator of age relat-
ed changes in functioning of memory. Moreover, from
the technical point of view, the procedure of measure-
ment of this indicator is simple enough to be included
in the process of interviewing at its preliminary stage,
which enables assessment of cognitive competences
to testify.

3.2. Not very reliable material

One should remember that some specific cognitive
operations, as well as types of memory material, cause
exceptional difficulty to older persons, which is why
one should treat such content especially cautiously, as
not being very reliable. According to results of studies
concerning memory deficits in recollections by older
persons, the following should be considered as not
very reliable:

— verbal material, e.g. conversations. From studies by
Craik and Byrd [8, in: 18], it transpires that ver-
bal material is more difficult to memorise for older
persons than images. Memorising of abstract mate-
rial, like words, requires strategic use of imagina-
tive processes in the phase of learning. This is an
extremely difficult task for older persons;

— contextual and sensory details. Such a conclusion
stems from studies conducted in the paradigm of
source of information monitoring [22], as well as
from studies concerning creation of associations [4,
25];

— specific and abstract data, such as names [14, 32].

3.3. Reliable material

Certain areas of memory functioning of older per-
sons undergo only slight changes or even improve. So,
one should see them as especially reliable elements of
testimony. These are:

— non-typical information, inconsistent with a sche-
ma. List’s study [17] suggests that information in-
consistent with a schema are memorised worse by
older persons. Analysis of types of mistakes made
shows that this results from omission of such ele-
ments in memory. However, if pieces of non-typical
information — that are inconsistent with the schema
— do appear in an account given by such a person,
then they are reliable, because one rarely finds mis-
takes such as distortions in relation to them;

— scenes, episodes, faces with positive emotional ex-
pressions [5, 32];

— peripheral, unimportant elements of an episode,
distracters. Studies by Hartman and Hasher [12]
showed that older persons block distracters more
poorly and as a consequence they memorise them
equally well to important elements of an episode.
This hampers execution of the majority of tasks, but
in the context of an interview may prove to be help-
ful,

— involuntary memories, spontaneously generated [1,
32].
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3.4. Proposed guidelines for conducting an

interview with an elderly person

1. The optimal time of conducting an interview is

the morning. Studies on diurnal rhythms [30, 33]
show that many biological functions, such as body
temperature, pulse, blood pressure or level of hor-
mones undergo a repeatable pattern of changes dur-
ing a 24-hour cycle. Physiological changes result
in changes in behaviour and psychological factors
(mood, attention, sleepiness and efficiency in ex-
ecution of cognitive tasks). The optimal time for
cognitive functioning during the day is of an indi-
vidual nature, although a clear preference for morn-
ing hours among older persons has been ascertained
[20].

. When interviewing an older person one must not
create a time pressure atmosphere. One of the main
mechanisms which is indicated when explaining
memory deficits of older persons is a general slow-
down of the work of the cognitive system, being
a reflection of decline in processing effectiveness
[31]. The duration of cognitive processing in older
persons becomes significantly longer, which results
in their special sensitivity to time pressure. It is
worth taking this into account when conducting an
interview, and to plan two meetings in advance with
the older person in question. It is possible that this
person will only recall important information after
a longer time, after the end of the first meeting. So,
the older person should be forewarned of this pos-
sibility so that s/he does not feel pressured to recol-
lect everything during one meeting.

. One should eliminate distracters. A deficit in inhibi-
tion of distracters has been ascertained in older per-
sons [12]. An efficient process of inhibition allows
blocking of entry into the working memory of in-
formation which is unwanted and useless from the
point of view of task completion, as well as remov-
ing information which is not useful anymore. If the
process of selection of information which is proc-
essed in working memory fails, then its operation is
not fully effective. Cognitive resources are blocked
in the process of unimportant information process-
ing and as a consequence other memory operations
are not conducted. A study by Murphy, Craik, Li,
et al. [24] showed how distracters such as noise may
hamper memory. Researchers measured results for
the task of memorising a list of words in older and
young persons, read against background noise and
in silence, and observed an interesting similarity.
Results obtained by young persons, who learned in
noise were comparable to results obtained by older

persons who learned in silence. Murphy et al. [24]
came to the conclusion that learning of a vaguely
presented stimulus requires activation of top-down
processing, which enables supplementation of gaps
in the material, but at the same time places a burden
on the resources of working memory. Because a per-
son has at their disposal a smaller pool of resources,
the task of memorising in such conditions proceeds
less effectively. Working memory resources become
smaller with age, which is why in the case of old-
er persons one should especially carefully protect
them from additional burdens caused e.g. by noise
or dim light.

. One should organise the interview as soon as possi-

ble. Some data indicate that the effect of age mani-
fests more strongly in delayed recollection [35].
That is why one should conduct an interview as
soon as possible.

. Open questions should not be asked. For older per-

sons an open question is the most difficult memory
task and results in creation of distorted and incom-
plete memories. It is also worth from the very be-
ginning providing the interviewed person with help
in initiating the memory process, in recreation of
cues facilitating recollection and assessment of
quality of recollection, using a cognitive interview
and other mnemonics.

3.5. Suggested strategies

1. Age-related stereotypes must not be activated. Acti-

vation of age related stereotypes may considerably
worsen results obtained by a person in a memory
task (an interview falls into this category). A study
by [16] showed that subliminal exhibition of age re-
lated stereotypes worsens functioning of older per-
sons in memory tasks. It was also shown [6, 28] that
manipulation with instructions and emphasising the
memory nature of the task worsens its execution in
older persons. Bearing in mind the influence of ster-
eotypes on execution of cognitive tasks, one should
refrain from comments which could strengthen the
belief of an older person that his/her memory is not
functioning well (one should not, for example, say:
“because memory operates worse among persons
of your age, we will use a cognitive interview”).
Moreover, it is worth emphasising the given per-
son’s control over the memory process and then, as
far as is possible, providing the person with posi-
tive (but sincere) feedback. As early as the nineteen
eighties, when memory systems singled out by Tulv-
ing [32] were examined, it was found that semantic
memory does not manifest significant changes con-
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nected with age [22]. It was also shown that even
in tasks such as monitoring source of information,
which are usually very difficult for older persons
[22], the possibility of referring to meaning catego-
ries in atask involving differentiation of sources
abolishes differences between age groups [28]. In a
study by Rahhal et al. [22] older persons differenti-
ated a female source from a male source worse than
young persons, but they could differentiate a truth-
ful source from a lying source as well as the latter.
In relation to the semantic memory of older persons,
a specific deficit concerning memory of names, and
especially associations between a face and a name
was ascertained [14]. Names are a difficult memory
material because they do not create associations
with other elements of general knowledge (they are
associated only with one specific person). That is
why if during recollection, the only cue leading to
the searched name fails, then there are no other ele-
ments which could replace it. The presented data
suggest that in older persons, the semantic structure
of memory operates relatively well. Older persons
memorise logical elements of an event better, and
thanks to meaning (semantic) criteria they can ef-
fectively execute even tasks which in other condi-
tions cause difficulties (source differentiation task).
That is why it is worth — when posing questions
- referring to the semantic structure of an episode
described by the interviewed person (instead of us-
ing abstract categories or descriptions of sensory
characteristics). E.g., instead of asking “and what
did this dark-haired man do next?” it is better to ask
“and what did the more aggressive man do next?”

. One should encourage recollection of an event on
the basis of emotionally positive elements. In older
persons, memory of positive elements of an event
operates better [5, 32]. It is even said that it is an
adaptive mechanism allowing persons to regulate
their mood effectively [3]. It is worth using this
process, and as one of the mnemonic techniques,
use the instruction: “try to recollect all positive situ-
ations that occurred on that day”. And although the
criminal episode itself may encompass very few or
no such elements, the obtained information con-
cerning preceding events may serve as cues, which,
thanks to association with the episode in question,
allow generation of additional information.

. One should facilitate evocation of involuntary recol-
lections. Involuntary recollections by older persons
(i.e. spontaneous, revealed in response to a chance
cue which is associated with the memorised situa-
tion) are characterised by a specificity that is very
desirable from the point of view of the aims of the

interview (they concern specific, and not general
episodes [32]). Studies by Bernsten [1] allow us to
define conditions which increase the probability of
evocation of an involuntary recollection. These are:
state of distraction (e.g. while executing a monoto-
nous, automated physical activity) and presence
of accidental cues in the environment, which were
also present at the time of memorising. These fac-
tors may be used to provoke spontaneous recollec-
tion of the episode. During the first meeting, it is
possible to establish the context in which memoris-
ing occurred. Elements of this context may be used
(e.g. music listened to by the person on the day of
the event, what s/he was thinking about, what s/he
was doing) and this person may be asked to — after
s/he comes back home and during routine activities
such as dishwashing — hum the melody that s/he
was listening to on the day of the event or think
about what s/he was thinking about then. Thanks
to this, the probability of spontaneous recollection
grows.

Some of the procedures presented above require
further research which could confirm their effective-
ness in the context of an interview. This concerns pro-
cedures of referring to semantic structure, encouraging
recollection of an episode based on positive elements,
facilitation of generation of involuntary memories,
as well as defining of the limit of cognitive function-
ing below which a witness’s testimony cannot be ac-
cepted. Another interviewing principle proposed here
is having ready-to-use cues, which may considerably
increase the effectiveness of interviewing of older per-
sons.

References

1. Bernsten D., Voluntary and involuntary access to auto-
biographical memory, Memory 1998, 6, 113-141.

2. Burke D. M., Light L., Memory and aging: the role of
retrieval processes, Psychological Bulletin 1981, 90,
513-546.

3. Carsten L. L., Fung H. F.,, Charles S. T., Socioemotional
selectivity theory and the regulation of emotion in the
second half of life, Motivation and Emotion 2003, 27,
103-123.

4. Castel A. D., Craik F. I. M., The effect of ageing and di-
vided attention on memory for item and associative in-
formation, Psychology and Aging 2003, 18, 873-885.

5. Charles S. T., Mather M., Carstensen L. L., Aging and
emotional memory: The forgettable nature of negative
images for older adults, Journal of Experimental Psy-
chology: General 2003, 132, 310-324.

Problems of Forensic Sciences 2011, vol. LXXXVII, 216-227



How can the effectiveness of the witness procedure for elderly persons be improved? 221

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Chasteen A. L., Bhattacharyya S., Horhota M. [et al.],
How feelings of stereotype threat influence older adults’
memory performance, Experimental Aging Research
2005, 31, 235-260.

. Coyne A. C., The relationship between dementia and

elder abuse, Geriatric Times 2001, 2 [www.geriatric-
times.com/g010715.html].

. Craik F. 1. M., Byrd M., Aging and cognitive deficits:

the role of attentional resources [in]: Aging and cognitive
processes, Craik F. I. M., Trehub, S. E. [eds.], Plenum
Press, New York 1982.

. Dornburg C. C., McDaniel M. A., The cognitive inter-

view enhances long-term free recall of older adults, Psy-
chology and Aging 2006, 21, 196-200.

Dumas J. A., Hartman M., Adult age differences in tem-
poral and item memory, Psychology and Aging 2003, 18,
573-586.

Geiselman R. E., Kinnon D. P., Holland H. L. [et al.],
Eyewitness memory enhancement in the police inter-
view: cognitive retrieval mnemonics versus hypnosis,
Journal of Applied Psychology 1985, 70, 401-412.
Hartman M., Hasher L., Aging and suppression: memory
for previously relevant information, Psychology and Ag-
ing 1991, 6, 587-594.

Hasher L., Zacks R. T., Automatic and effortful processes
in memory, Journal of Experimental Psychology: Gen-
eral 1979, 108, 356-388.

James L. E., Fogler K. A., Tauber S. K., Recognition
memory measures yield disproportionate effects of aging
on learning face-name associations, Psychology and Ag-
ing 2008, 23, 657-664.

La Woice D., Light L. L., Adult age differences in rep-
etition priming: a meta-analysis, Psychology and Aging
1994, 9, 539-553.

Levy B., Improving memory in old age through implicit
self-stereotyping, Journal of Personality and Social Psy-
chology 1996, 71, 1092-1107.

List J. A., Age and schematic differences in the reliabil-
ity of eyewitness testimony, Developmental Psychology
1986, 22, 50-57.

Luo L., Craik F. I. M., Ageing and memory: A cognitive
approach, La Revue canadienne de psychiatrie 2008, 53,
346-353.

Luszcz M. A., Bryan J., Toward understanding age-re-
lated memory loss in late adulthood, Gerontology 1999,
45, 2-9.

May C. P., Hasher L., Stoltzfuz E. R., Optimal time of
day and the magnitude of age differences in memory,
Psychological Science 1993, 4, 326-330.

Mitchell D. B., How many memory systems? Evidence
from ageing, Journal of Experimental Psychology:
Learning, Memory, and Cognition 1989, 15, 31-49.
Mitchell K. J., Johnson M. K., Mather M., Source moni-
toring and suggestibility to misinformation: adult age-
related differences, Applied Cognitive Psychology 2003,
17, 107-119.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Multhaup K. S., DelLeonardis D. M. Johnson M. K.,
Source memory and eyewitness suggestibility in older
adults, The Journal of General Psychology 1999, 126,
74-84.

Murphy D. R., Craik F. I. M., Li K. Z. H. [et al.], Com-
paring the effects of aging and background noise on
short-term memory performance, Psychology and Aging
2000, 15, 323-334.

Naven-Benjamin M., Hussain Z., Guez J. [et al.], Adult
age differences in episodic memory: Further support for
an associative — deficit hypothesis, Journal of Experi-
mental Psychology: Learning, Memory, and Cognition
2003, 29, 826-837.

Payne B. K., An integrated understanding of elder abuse
and neglect, Journal of Criminal Justice 2002, 30, 535—
547.

Rahhal T. A., Colcombe S. J., Hasher L., Instructional
manipulations and age differences in memory: now you
see them, now you don’t, Psychology and Aging 2001,
16, 697-706.

Rahhal T. A., May C. P., Hasher L., Truth and character:
sources that older adults can remember, Psychological
Sciences 2002, 13, 101-105.

Roediger Il H. L., Geraci L., Aging and the misinfor-
mation effect: a neuropsychological analysis, Journal of
Experimental Psychology: Learning, Memory, and Cog-
nition 2007, 33, 321-334.

Rowe G., Valderrama S., Lenartowicz A. [et al.], Atten-
tional disregulation: a benefit for implicit memory, Psy-
chology and Aging 2006, 21, 826-830.

Salthouse T. A., The processing — speed theory of adult
age differences in cognition, Psychological Review 1996,
103, 403-428.

Schlagman S., Schulz J., Kvavilashvili L. [et al.], Dif-
ferential effects of age on involuntary and voluntary au-
tobiographical memory, Psychology and Aging 2009, 24,
397-411.

Smith C. S., Reilly C., Midkiff K., Evaluation of three
circadian rhythm questionnaires with suggestions for an
improved measure of morningness, Journal of Applied
Psychology 1989, 74, 728-738.

Tulving E., How many memory systems are there?,
American Psychologist 1985, 40, 385-398.

Waring J. D., Kensinger E. A., Effects of emotional va-
lence and arousal upon memory trade-offs, Psychology
and Aging 2009, 24, 412-422.

Watson J. M., McDermott K. B., Balota, D. A., Attempt-
ing to avoid false memories in the Deese/Roediger —
McDermott paradigm: assessing the combined influence
of practice and warnings in young and old adults, Memo-
ry and Cognition 2004, 32, 135-141.

Weaver-Cargin J., Maruff P., Collie A. [et al.], Decline
in verbal memory in non-demented older adults, Journal
of Clinical and Experimental Neuropsychology 2007, 29,
706-718.

Problems of Forensic Sciences 2011, vol. LXXXVII, 216-227



222 M. Bartelak

38. Wright A. M., Holliday R. E., Enhancing the recall of
young, young — old and old — old adults with cognitive
interviews, Applied Cognitive Psychology 2007, 21, 19—
43.

Corresponding author
Dr Matgorzata Bartelak
Instytut Psychologii
Zaktad Psychologii Ogoélnej
al. Mickiewicza 3
PL 31-120 Krakow
e-mail: goczak@gmail.com

Problems of Forensic Sciences 2011, vol. LXXXVII, 216-227



Problems of Forensic Sciences 2011, vol. LXXXVII, 216-227

JAK POPRAWIC EFEKTYWNOSC PROCEDURY PRZESLUCHANIA OSOB

STARSZYCH?

1. Wstep

Pamie¢ osob starszych jest przedmiotem zaintereso-
wania psychologéw juz od kilkudziesigciu lat. Dostepne
sa dzi$ liczne doniesienia z badan i proponowane wyjas-
nienia odwolujgce si¢ do konkretnych mechanizméw po-
znawczych; w duzym zakresie tworza one spojny obraz
zjawiska. Szczegdlowy opis operacji poznawczych, bte-
dow pamigciowych, a czgsto takze okreslonych tresci,
w zakresie ktorych obserwuje si¢ deficyty u osob star-
szych, pozwala na przewidywania dotyczace tego, jak
taka grupa 0sob poradzi sobie z zadaniem pamigciowym,
jakim jest przestuchanie. Taka analiza pozwala na wypra-
cowanie specyficznych regut i procedur postepowania
w odniesieniu do wspomnianej grupy wiekowej.

O tym, ze takie, odrebne regutly, sa potrzebne, §wiad-
czy po pierwsze to, ze pami¢é osob starszych w znaczg-
cym zakresie funkcjonuje inaczej niz u 0s6b w mtodszym
wieku (w testach pamigci epizodycznej osoby starsze
osiagaja od 50% do 90% gorszy wynik niz osoby mtode
[2]. Dlatego procedury, ktore sprawdzaja si¢ w odniesie-
niu do przecigtnej populacji, moga przyczynia¢ si¢ do
powstawania btedow we wspomnieniach i relacjach osob
starszych. Postgp medycyny sprawia, ze $rednia dtugos¢
zycia wzrasta, a w skutek tego grupa osob starszych staje
si¢ liczniejsza. Ponadto dane wskazuja, ze osoby starsze
czesto staja si¢ ofiarami i §wiadkami przestepstw, szcze-
g6lnie oszustw [26, 38]. Zaburzenia zwigzane z wiekiem,
takie jak demencja, dodatkowo zwigkszaja to ryzyko [7].
Oznacza to, ze zeznania o0sob starszych sa kluczowe
w toku wielu spraw sadowych.

2. Przesluchanie jako zadanie pamieciowe
2.1. Wywiad ustrukturowany

Typowe przestuchanie ma posta¢ ustrukturowanego
wywiadu, ktéry mozna podzieli¢ na trzy etapy. Pierwszy
to wyjasnienie zasad przestuchania i rozmowa niezwigza-
na z tre$cig epizodu bedgcego przedmiotem przestucha-
nia. Centralnym elementem drugiego etapu jest otwarte
pytanie dotyczace przedmiotowego zdarzenia (np. ,,co
pan robit 5 stycznia?”). Gdy $wiadek opowie przebieg
zdarzenia, na podstawie informacji, ktére poda, zada-
wane s3 szczegotowe pytania. Taka kolejnos$¢ (najpierw
pytania otwarte, a potem pytania szczegoétowe) stanowi
wynik przemyslanego dziatania. Jego celem jest zache-
cenie osoby do odwotania si¢ do wlasnych wspomnien
i ograniczenie do minimum wskazéwek (a wsrod nich

mozliwych sugestii) podawanych przez przeshuchujace-
go. W wigkszosci przypadkéw taka procedura ogranicza
liczbe znieksztatconych elementéw wspomnienia. Jed-
nak wiele danych wskazuje na to, ze w przypadku os6b
starszych swobodne przypominanie daje mniej komplet-
ne i mniej trafne wspomnienie w poréwnaniu do wspo-
mnien oséb mtodych [10, 15, 17].

Odpowiedz na ogodlne pytanie o konkretny epizod
wymaga strategicznego przeszukiwania pamigci i samo-
dzielnego generowania wskazowek, gdyz samo pytanie
zawiera ich bardzo mato. Tymczasem u 0sob starszych
stwierdza si¢ ubozszy niz u 0s6b mtodych repertuar stra-
tegii przypominania, trudnosci z ich inicjowaniem oraz
rzadsze i mniej konsekwentne ich stosowanie [18, 19].
Cennymi wskazowkami w procesie przypominania sg
wszystkie informacje kontekstowe, ktore powinny byc
zintegrowane z epizodem w czasie kodowania. Poniewaz
u o0sob starszych proces tworzenia asocjacji pomigdzy
elementami zachodzi tylko w ograniczonym zakresie [4,
25], to dysponuja one ubozszymi wskazowkami w trak-
cie przypominania. Deficyt ten szczegodlnie wyraznie
ujawnia si¢ w odniesieniu do informacji kontekstowych,
takich jak informacje o czasie i szczegdly sensoryczne
[10, 22]. Deficyt ten znaczaco utrudnia przypominanie.

Kolejny problem polega na tym, ze préba przypomi-
nania powoduje aktywacj¢ wszystkich elementow struk-
tury semantycznej zwigzanych z trescia epizodu. Duza
cze$¢ z nich to dystraktory, elementy, ktére sa podobne
do oryginalnych lub wydarzyty si¢ w podobnym kontek-
$cie. Osoby starsze maja klopoty z rozpoznaniem i od-
rzuceniem takich elementow [12, 29, 36], dlatego mozna
si¢ spodziewa¢, ze w ich wspomnieniach pojawiaja si¢
znieksztalcenia zgodne z tre$cia ogdlnej wiedzy dotycza-
cej zdarzenia.

Celem zeznania jest wygenerowanie wspomnienia
konkretnego epizodu. Tymczasem badanie Schlagman,
Schultza, Kvavilashvili i in. [32] dotyczace pamigci au-
tobiograficznej sugeruje, ze znaczaca wigkszos¢ wspo-
mnien osob starszych ma charakter uogoélnionych epizo-
dow. To oznacza, ze na pytanie: ,,co pan robit 5 stycz-
nia?” osoby starsze najczesciej odpowiadaja, co robig
zazwyczaj o tej porze dnia, w danym dniu tygodnia.
Z punktu widzenia celéw przeshuchania to wyjatkowo
niekorzystne zjawisko. Kolejny etap przypominania to
kontrola jakos$ci wspomnienia. W tym zakresie rowniez
stwierdzono deficyty zwigzane z wiekiem [22, 23].

Opisane powyzej zjawiska pamigciowe decydujg
o tym, ze w fazie przeshuchania opartej na pytaniu ot-
wartym mozna spodziewac si¢ licznych bledéw u oséb
starszych. Istnieje ryzyko, ze te bledy beda dodatkowo



224

M. Bartelak

utrwalane w kolejnych etapach, bo powtarzanie niepraw-
dziwych informacji zwiekszy poczucie ich znajomosci
i utwierdzi osobe¢ w przekonaniu, ze sg one czescig ory-
ginalnego epizodu.

2.2. Wywiad poznawczy

Wywiad poznawczy to zestaw mnemotechnik opra-
cowany po to, by utatwié¢ przypominanie [11]. Jego za-
stosowanie przynosi szczegdlne korzysci w sytuacjach,
gdy przypominanie jest utrudnione (np. w odniesieniu
do dzieci, 0sob starszych czy oséb z lekkimi dysfunk-
cjami poznawczymi [9, 38]). Podstawa teoretyczng za-
stosowanych mnemotechnik jest zasada specyficznosci
kodowania i teza o ztozonej naturze wspomnien, ktore
sa przechowywane w postaci wzajemnie polaczonych
elementow. Im wigcej elementéw epizodu, nawet nie-
istotnych z punktu widzenia celu przestuchania, uda si¢
wydoby¢ z pamigci, tym wigksze prawdopodobienstwo
poprawnego przypomnienia sobie waznych informacji.
Kazda informacja moze by¢ pomocna, poniewaz moze
by¢ wskazowka, ktora utatwi przypominanie nowych
elementéw epizodu. Ponadto im bardziej szczegotowo
uda si¢ odtworzy¢ kontekst, w ktérym miato miejsce
zapamigtywanie, tym — zgodnie z zasada specyficznosci
kodowania — wigksza szansa na przywotanie wspomnie-
nia.

Cztery stosowane w trakcie wywiadu poznawcze-
go techniki to: zachecanie do opisywania zdarzenia
z uwzglednieniem wszystkich szczegotow, takze tych,
ktére wydaja sie nieistotne, nickompletne, czy trywial-
ne; proba odtworzenia kontekstu zapamigtanego zdarze-
nia (emocjonalnego, poznawczego, tego, co si¢ robito
w dzien zdarzenia); odtwarzanie zdarzenia w odwrdco-
nej kolejnos$ci; odtwarzanie zdarzenia z perspektywy in-
nej osoby bioracej w nim udziat.

Szczegdlnie istotne w kontek$cie specyficznych de-
ficytow pamigciowych u 0sob starszych jest utatwienie
dostepu do wskazowek w trakcie przypominania i za-
stapienie niedoskonalych lub nieobecnych procesow
strategicznych radami i zaleceniami osoby prowadza-
cej przestuchanie. W tym wypadku wskazowki ptynace
7 zewnatrz staja si¢ substytutem wewngetrznego procesu
realizowanego przez funkcje wykonawcze, ktorych dzia-
anie znaczaco pogarsza si¢ z wiekiem [13].

3. Poprawienie efektywnosci procedury
przestuchania oséb starszych

3.1. Ustalenie granicy sprawno$ci pamigciowe;j,
ponizej ktorej nie uwzglednia si¢ juz zeznania
swiadka

Przestuchanie osoby starszej nalezatoby poprzedzi¢
oceng jej mozliwosci poznawczych tak, by mieé pew-
no$¢, ze sa one wystarczajace do tego, by ztozy¢ traf-
ne i kompletne zeznanie. Wraz z wiekiem grupa ,,0s6b
starszych” staje si¢ bowiem coraz bardziej zréznicowana
wewnetrznie. Sg wsrod nich zaréwno osoby, ktore funk-
cjonuja niemal tak sprawnie, jak osoby mtode, s osoby
z klasycznymi deficytami pamigciowymi typowymi dla
ich wieku, osoby ze zdiagnozowana demencja, a tak-
ze takie, ktorym nie postawiono jeszcze diagnozy, ale
ich funkcjonowanie pamigciowe znaczaco rozni si¢ od
funkcjonowania 0séb zdrowych. Cz¢s¢ z tych o0séb nie
bedzie mogta efektywnie uczestniczyé w przestuchaniu,
dlatego kluczowe jest ustalenie poziomu funkcjonowania
pamigciowego $wiadka w starszym wieku oraz granicy
minimalnej wymaganej od $wiadka sprawnos$ci pamig-
cioweyj.

Przy pomocy narze¢dzi do oceny tagodnych deficy-
tow poznawczych zwigzanych z wiekiem, takich jak
odroczony test pamieci listy stéw [37], mozna uzyskaé
wskaznik poziomu funkcjonowania poznawczego osoby
starszej. Prosta procedura badawcza (np. odtworzenie
filmu z przedstawionym napadem i przeprowadzenie
procedury imitujacej przestuchanie dotyczace tresci fil-
mu) pozwoli ustali¢, na ile trafne i kompletne zeznanie
jest w stanie ztozy¢ dana osoba. Korelacja tych dwoch
wynikow 1 ustalenie zwigzku miedzy nimi da odpowiedz
na pytanie, jaki poziom deficytow poznawczych zwia-
zanych z wiekiem uniemozliwia zlozenie kompletnego
i trafnego zeznania. Dzigki temu znajomo$¢ poziomu
jednego z tych czynnikow pozwoli na wnioskowanie
o prawdopodobnym poziomie drugiego czynnika.

Taki sposob postgpowania jest wyrazng analogia do
rozstrzygnie¢ poczynionych w odniesieniu do zeznan
dzieci, z ta réznica, ze w przypadku dzieci to wiek jest
wskaznikiem mozliwo$ci poznawczych niezbednych do
ztozenia zeznania. W przypadku oséb starszych wiek
nie jest juz tak jednoznacznie zwigzany ze zmianami
w funkcjonowaniu poznawczym, by mogl sta¢ si¢ uzy-
tecznym kryterium, dlatego konieczne jest odwotanie si¢
do innych kryteriéw. Prosty pomiar odroczonego przypo-
minania stow jest najczulszym wskaznikiem zwigzanych
z wiekiem zmian w funkcjonowaniu pamigci. Ponadto
pod wzgledem technicznym procedura pomiaru takie-
go wskaznika jest na tyle prosta, ze mozna jg wiaczyc
do procesu przeshuchania na jego wstepnym etapie, co
umozliwi oceng poznawczych kompetencji do ztozenia
zeznania.
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3.2. Malo wiarygodny materiat

Nalezy pamigta¢ o tym, ze niektore specyficzne ope-
racje poznawcze, a takze rodzaj materiatu pamigciowego,
sprawiaja osobom starszym wyjatkowy klopot, dlatego te
tredci trzeba traktowac szczegdlnie ostroznie jako mato
wiarygodne. Zgodnie z wynikami badan dotyczacych
deficytow pamigciowych we wspomnieniach osob star-
szych za mato wiarygodny nalezy uznac:

— material stowny, np. rozmowy. Z badan Craika i Byr-
da [8, za: 18] wynika, ze materiat stowny jest dla osob
starszych trudniejszy do zapamigtania niz obrazy. Za-
pamigtywanie abstrakcyjnego materiatu, takiego jak
stlowa, wymaga strategicznego zastosowania proce-
sow wyobrazeniowych w fazie uczenia. Jest to zada-
nie wyjatkowo trudne dla osob starszych;

— szczegbly kontekstowe, sensoryczne. Taki wniosek
wynika z badan prowadzonych w paradygmacie mo-
nitorowania zrodta informacji [22], a takze z badan
dotyczacych tworzenia asocjacji [4, 25];

— specyficzne i abstrakcyjne dane, takie jak imiona [14,
32].

3.3. Wiarygodny materiat

Mozna wyrdzni¢ takie obszary funkcjonowania pa-
migciowego 0soOb starszych, ktore ulegaja nieznacznym
zmianom lub wrecz ulegaja poprawie. Nalezy je wigc
traktowac jako wyjatkowo wiarygodne elementy zezna-
nia. Sa to:

— informacje nietypowe, niezgodne ze schematem. Ba-
danie Lista [17] sugeruje, ze informacje niezgodne ze
schematem sa przez osoby starsze pamictane gorzej.
Analiza rodzaju popelnianych bledow pokazuje, ze
dzieje si¢ tak z powodu pomijania takich elementow
we wspomnieniu. Natomiast jezeli juz w relacji osoby
pojawig si¢ informacje nietypowe, niezgodne ze sche-
matem, to sg wiarygodne, bo w odniesieniu do nich
rzadko stwierdza si¢ bledy typu znieksztatcenia;

— sceny, epizody, twarze 0 pozytywnym znaczeniu emo-
cjonalnym [5, 32];

— peryferyczne, nieistotne elementy epizodu, dystrakto-
ry. Badania Hartmana i Hashera [12] pokazaty, ze oso-
by starsze gorzej blokuja dystraktory i w konsekwen-
cji zapamigtuja je rownie dobrze, co istotne elementy
epizodu. Utrudnia to realizacj¢ wigkszosci zadan, ale
w kontekscie przestuchania moze okaza¢ si¢ korzyst-
ne;

— wspomnienia mimowolne, przywolane spontanicznie

[1,32].

3.4. Proponowane reguly prowadzenia przestuchania

0soby starszej

1. Optymalny czas przestuchania to godziny poranne.
Badania rytméw okotodobowych [30, 33] pokazuja,
ze wiele funkcji biologicznych, takich jak tempera-
tura ciata, tetno, ci$nienie krwi czy poziom hormo-
now wykazuje powtarzalny wzorzec zmian w czasie
24-godzinnego cyklu. Zmiany fizjologiczne pociagaja
za sobg zmiany w zakresie zachowania i czynnikow
psychologicznych (nastroju, funkcjonowania uwagi,
senno$ci 1 sprawnosci wykonywania zadan poznaw-
czych). Optymalny czas w ciggu dnia na funkcjono-
wanie poznawcze jest indywidualny, cho¢ stwierdzono
bardzo wyrazng preferencj¢ godzin porannych wsrod
0s6b starszych [20].

2. W trakcie przesluchania osoby starszej nie mozna

tworzy¢ presji czasowej. Jednym z gldéwnych me-
chanizmoéw, ktore wskazuje si¢, wyjasniajac deficyty
pamigciowe 0sOb starszych, jest ogdlne spowolnienie
pracy systemu poznawczego bedace odzwierciedle-
niem spadku efektywnosci przetwarzania [31]. Czas
przetwarzania poznawczego u 0sob starszych znacza-
co si¢ wydluza, co sprawia, ze staja si¢ szczeg6lnie
wrazliwe na presj¢ czasowa. Warto to uwzglednic,
prowadzac przestuchanie i z gory zaplanowaé¢ dwa
spotkania z ta osoba. Mozliwe, ze dopiero po dhuz-
szym czasie, juz po zakonczeniu pierwszego spotka-
nia, osoba ta przypomni sobie wazne informacje. Na-
lezy ja o tym uprzedzi¢ w ten sposdb, by nie czula
si¢ zmuszona do przypomnienia sobie wszystkiego
w trakcie jednego spotkania.

3. Nalezy wyeliminowa¢ dystraktory. U o0sob starszych

stwierdzono deficyt w zakresie hamowania dystrak-
torow [12]. Sprawnie przebiegajacy proces hamowa-
nia pozwala zablokowaé¢ wstep do pamigci roboczej
niechcianym i niepotrzebnym do realizacji zadania
informacjom, a takze usunac te, ktore przestaty by¢
potrzebne. Jezeli zawodzi proces selekcji informacji,
ktore sa przetwarzane w pamigci roboczej, to jej praca
nie jest w petni efektywna. Zasoby poznawcze sg blo-
kowane w procesie przetwarzania nieistotnych infor-
macji i w konsekwencji nie sa przeprowadzane inne
operacje pamig¢ciowe. Badanie Murphy’ego, Craika,
Liiin. [24] pokazalo, w jaki sposob dystraktory, takie
jak hatas, moga pogorszy¢ pami¢é¢. Badacze zmierzyli
wynik w zadaniu zapamigtywania listy stdéw u osob
starszych i mtodych, odczytywanych w halasie oraz
ciszy, 1 zauwazyli interesujace podobienstwo. Wyniki
0s6b miodych, ktore uczyty si¢ w hatasie, byty porow-
nywalne do wynikéw 0sob starszych, ktore uczyty sie
w ciszy. Murphy i wspotpracownicy [24] uznali, ze
uczenie si¢ niewyraznie zaprezentowanego bodzca
wymaga aktywowania przetwarzania gora — dot, ktore
pozwala uzupehi¢ luki w materiale, ale rownoczes-
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nie obcigza zasoby pamieci roboczej. Poniewaz osoba
dysponuje mniejszg pulg zasobow, zadanie zapamig-
tywania w tych warunkach przebiega u niej mniej
skutecznie. Zasoby pamigci roboczej zmniejszajg si¢
z wiekiem, dlatego w przypadku oséb starszych nale-
zy wyjatkowo rzetelnie zadba¢ o to, by nie byly one
dodatkowo obcigzane np. przez hatas czy stabe $wiat-
fo.

4. Nalezy zorganizowaé przestuchanie jak najszybciej.

Czes$¢ danych wskazuje na to, ze efekt wieku ujawnia
si¢ mocniej w przypominaniu odroczonym [35]. Dla-
tego warto przeprowadzi¢ przeshuchanie niezwlocz-
nie, tak szybko, jak to tylko jest mozliwe.

5. Nalezy zrezygnowac z pytania otwartego. Dla osob

starszych pytanie otwarte jest najtrudniejszym zada-
niem pamigciowym i prowadzi do powstawania znie-
ksztatconych i niekompletnych wspomnien. Warto juz
na poczatku zapewni¢ osobie przestuchiwanej pomoc
W inicjowaniu procesu pamigciowego, odtwarzaniu
wskazowek ulatwiajacych przypominanie i ocenie ja-
ko$ci wspomnienia, korzystajac z wywiadu poznaw-
czego i innych mnemotechnik.

3.5. Zalecane strategie postgpowania

1. Nie wolno aktywowa¢ stereotypow zwigzanych z wie-
kiem. Aktywacja stereotypow zwigzanych z wiekiem
moze znaczgco pogorszy¢ wynik osoby w zadaniu pa-
migciowym, ktorym jest takze przestuchanie. Badanie
Levy [16] pokazalo, ze podprogowa ekspozycja ste-
reotypow zwiazanych z wiekiem pogarsza funkcjono-
wanie osob starszych w zadaniu pamigciowym. Wy-
kazano takze [6, 28], ze manipulacja instrukcja i pod-
kreslanie pamigciowego charakteru zadania pogarsza
jego wykonanie u 0sob starszych. Pamigtajac o wpty-
wie stereotypow na wykonanie zadan poznawczych,
warto powstrzymac si¢ od komentarzy, ktore mogtyby
wzmacniaé przekonanie osoby starszej, ze jej pami¢é
nie funkcjonuje dobrze (nie nalezy méwic na przyktad:
»poniewaz u 0s6b w pana wieku pamie¢ funkcjonuje
gorzej, zastosujemy wywiad poznawczy”). Ponadto
warto podkresla¢ kontrole tej osoby nad procesem
pamieciowym i w miar¢ mozliwosci dostarczy¢ jej
pozytywna (ale prawdziwa) informacj¢ zwrotng. Juz
w latach osiemdziesiagtych, gdy badano wyrdznione
przez Tulvinga [34] systemy pamigciowe, stwierdzo-
no, ze pami¢¢ semantyczna nie wykazuje znaczacych
zmian zwigzanych z wiekiem [22]. Pokazano takze, ze
nawet w zadaniach, takich jak monitorowanie zrodta
informacji, ktore zazwyczaj sa dla osob starszych bar-
dzo trudne [22], mozliwo$¢ odwotania si¢ do kategorii
znaczeniowych w zadaniu rozrozniania zrédet znosi
roéznice miedzy grupami wiekowymi [28]. W bada-
niu Rahhala i wspotpracownikow [22] osoby starsze
rozréznialy zrodlo — kobiete od zrodta — mezezyzny

gorzej niz osoby mtode, ale rownie dobrze jak one
umiaty rozrézni¢ zrodto — prawdomowne od zrodta
— ktamcy. W odniesieniu do pamigci semantycznej
0s6b starszych, stwierdzono specyficzny deficyt do-
tyczacy pamigci imion, a w szczegolnosci asocjacji
miedzy twarza a imieniem [14]. Imiona s3 trudnym
materialem pamigciowym, bo nie tworzg asocjacji
z innymi elementami ogdlnej wiedzy (sa skojarzone
tylko z jedna konkretng osobg). Dlatego, jezeli w trak-
cie przypominania zawiedzie jedyna wskazowka pro-
wadzaca do poszukiwanego imienia, to nie ma innych
elementow, ktore moglyby ja zastapi¢. Przedstawione
dane sugeruja, ze u 0soéb starszych relatywnie dobrze
funkcjonuje semantyczna struktura pamigci. Osoby
starsze lepiej zapamigtuja sensowne elementy zda-
rzenia, a dzigki kryteriom znaczeniowym moga efek-
tywnie wykonywa¢ nawet zadania, ktore w innych
warunkach sprawiajg im trudno$¢ (zadanie rozréznia-
nia zrodta). Dlatego warto, zadajac pytania, odwoty-
wac si¢ do semantycznej struktury epizodu opisanej
przez przestuchiwang osobe¢ (zamiast postugiwaé si¢
kategoriami abstrakcyjnymi lub opisami cech senso-
rycznych). Np. zamiast pytaé: ,,i co wtedy zrobil ten
brunet?”, lepiej zapytaé: ,,i co wtedy zrobil bardziej
agresywny mezczyzna?”.

. Nalezy zachgca¢ do przypomnienia sobie epizodu

w oparciu 0 elementy o pozytywnym zabarwieniu
emocjonalnym. U 0s6b starszych pamig¢é pozytywnie
nacechowanych elementow zdarzenia funkcjonuje naj-
lepiej [5, 32]. Mowi si¢ wreez, ze jest to adaptacyjny
mechanizm, ktéry pozwala osobom skutecznie regu-
lowaé swoj nastrdj [3]. Warto wykorzystac ten proces
i jako jedng z mnemotechnik zastosowa¢ instrukcje:
,»Sprobuj przypomnie¢ sobie wszystkie pozytywne
zdarzenia, ktore miaty miejsce tego dnia”. I cho¢ sam
epizod przestgpstwa moze zawiera¢ bardzo malo ta-
kich elementéw lub nie zawiera¢ ich wecale, to uzy-
skane informacje dotyczace zdarzen poprzedzajacych
moga postuzy¢ za wskazdéwki, ktore dzigki skojarze-
niu z wlasciwym epizodem pozwola na przypomnie-
nie sobie dodatkowych informaciji.

. Nalezy utatwi¢ powstawanie wspomnien mimowol-

nych. Wspomnienia mimowolne oso6b starszych (czyli
spontaniczne, ujawniane w odpowiedzi na przypadko-
wa wskazowke, ktora kojarzy si¢ z zapamigtywang sy-
tuacja) charakteryzuja si¢ bardzo pozadana z punktu
widzenia celéw przeshuchania specyficznoscia (doty-
czg konkretnych, a nie uogélnionych epizodow [32]).
Badania Bernsten [1] pozwalajg okresli¢ warunki,
ktoére zwickszaja prawdopodobienstwo powstania
wspomnienia mimowolnego. S3 to: stan rozprosze-
nia uwagi (np. podczas wykonywania monotonnej,
zautomatyzowanej czynnosci fizycznej) oraz obec-
no$¢ przypadkowych wskazowek w otoczeniu, ktore
wystepowaly takze w czasie zapamigtywania. Mozna
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wykorzysta¢ te czynniki, by sprowokowac sponta-
niczne przypomnienie epizodu. W trakcie pierwszego
spotkania mozliwe jest ustalenie kontekstu, w ktorym
miato miejsce zapamigtywanie. Mozna wykorzystaé
elementy tego kontekstu (np. muzyke, ktorej stuchata
dana osoba w dniu zdarzenia, to, o czym myslata, co
robita) i poprosi¢ ja, by po powrocie do domu przy
wykonywaniu rutynowych czynnosci, takich jak zmy-
wanie naczyn, nucita melodig, ktorej stuchata w dniu
wypadku lub myslata o tym, o czym wtedy myslata.
Dzigki temu zwigksza si¢ prawdopodobienstwo spon-
tanicznego przypominania sobie.

Cze$¢ zaprezentowanych powyzej procedur wymaga
przeprowadzenia badan, ktére potwierdza ich skutecz-
nos$¢ w kontekscie przestuchania. Dotyczy to procedury
odwotywania si¢ do struktury semantycznej, zachgcania
do przypominania epizodu w oparciu 0 elementy po-
zytywne, ulatwienia generowania wspomnien mimo-
wolnych, a takze ustalania granicy funkcjonowania po-
znawczego, ponizej ktorej nie uwzglednia si¢ juz zeznan
swiadka. Inne zaproponowane tu reguly prowadzenia
przestuchania sg gotowymi do zastosowania wskazow-
kami, ktére moga znaczaco poprawic¢ skutecznos¢ prze-
stuchania osob starszych.
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